
CONTRACT nr. 06-4-0182
privind eliberarea medicamentelor;i/sau dispozitivelor medicale compensate

din fondurile asigurlrii obligatorii de asistenfi medicall

mun.Bdlti 0l apilie2022

Compania Nalionda de Asigurdri in Medicind, prin intermediul Agenliei
Teritoriale Nord (in continuare - CNAM), rcprezentatd de cdtre dna Nelea Rotaru, director,
care hc{ioneazdin baza Statutului, gi Prestatorul de servicii farmaceutice Institu{ia Medico-
Sanitari Publicl Centrul Medicilor de Familie BiUi, licen{a A MM I nr. 002055 eliberat
14.05.2020, valabil 14.05.2025, reprezentat de cdtre dna Larisa Belaia, vicedirector interimar
(in continuare - Prestator), care acfioneazd. in baza Dispoziliei Primarului mun. BIlfi
nr.4llp din 31.03.2022 ;i a Regulamentului Ei (ambele in continuare - Par!i), au incheiat
prezentul Contract, convenind asupra urmdtoarelor:

1. Obiectul Contractului
1.1. Prezentul Contract stabileqte raportul juridic dintre CNAM qi Prestator in

procesul eliberdrii pentru persoanele inregistrate la medicul de familie a medicamentelor gi/sau
dispozitivelor medicale compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenld medicald
(in continuare - medicamente qi/sau dispozitive medicale compensate).

I.2. In executarea clauzelor contractuale, Pdrlile aplicd prevederile Regulamentului
privind prescrierea qi eliberarea medicamentelor qi dispozitivelor medicale compensate pentru
tratamentul in condifii de ambulatoriu al persoanelor inregistrate la medicul de familie (in
continuare - Regulament) qi ale altor acte normative.

2. Drepturile ;i obligafiile PIr{ilor
2.1. Prestatorul are dreptul:
a) sd incaseze de la CNAM, in baza facturilor fiscale electronice emise Ei

documentelor insofitoare, sumele pentru medicamentele gi/sau dispozitivele medicale
compensate eliberate conform Regulamentului ;

b) sd fie informat despre lista denumirilor comerciale de medicamente compensate gi,

respectiv, lista denumirilor de modele ale dispozitivelor medicale compensate, precum qi

despre lista fumizorilor de medicamente Ei/sau dispozitive medicale compensate contractali de
CNAM:

c) sd cunoascd condiliile contractuale privind eliberarea medicamentelor qi/sau
dispozitivelor medicale compensate;

d) sd-gi organizeze activitatea in vederea eficientizdrii procesului de eliberare a

medicamentelor gi/sau dispozitivelor medicale compensate, cu respectarea cadrului normativ;
e) sd incaseze de la persoanele inregistrate la medicul de familie contribulia personald,

in cazril medicamentelor gi/sau dispozitivelor medicale parlial compensate;
f) sd prezinte CNAM propuneri de perfecfionare a mecanismului de eliberare a

medicamentelor qi/sau dispozitivelor medicale compensate.
2.2. Prestatorul este obligat:
a) sd elibereze, prin intermediul farmaciilor ;i filialelor acestora, medicamente qi/sau

dispozitive medicale compensate incluse in lista denumirilor comerciale de medicamente
compensate Ei, respectiv, lista denumirilor de modele ale dispozitivelor medicale compensate,
publicate de cdtre CNAM, conform sumelor fixe compensate stabilite pentru denumirile



comune internalionale de medicamente qi denumirile de dispozitive medicale, aprobate prin

ordin al ministrului sandtdlii Ei directorului general al CNAM;
b) s6 asigure respectarea prevederilor actelor normative privind

medicamentelor gi/sau dispozitivelor medicale compensate in cadrul sistemului
eliberarea

de asigurdri

obligatorii de asistenfd medicald;
c) sd informeze pacientul, la receplionarea refetei, despre prezen\a in farmacie a tuturor

denumirilor comerciale de medicamente qi/sau dispozitive medicale ale aceleiaEi denumiri

comune internafionale de medicament sau denumiri de dispozitiv medical prescris, prelurile cu

am6nuntul al acestora, precum gi denumirile comerciale care se incadreaz[ integral in suma

fixd compensat[ Ei care pot fi eliberate in mod gratuit;
di s[ aprovizi onir" permanent farmacia gi toate filialele acesteia incluse in sistemul de

compensare cu medicamentile qi dispozitivele medicale prevdzute in Lista medicarnentelor 9i

dispozitivelor medicale compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenld medicald,

aprobat6 in modul stabilit, gi sd asigure disponibilitatea in stoc a denumirilor comerciale de

medicamente din cadrul aceleiaEi denumiri comune internalionale gi a tuturor modelelor de

dispozitive medicale compensate din denumirile compensate, pornind de la cele mai mici

preluri disponibile;
e) sa puna la dispozilia pacientului medicamentul Ei/sau dispozitir,ul medical prescris,

in termen de pAna la 72 de ore de la adresarea cu releta compensatd prescrisd in cadrul

farmaciei rur, filiul"i acesteia, inclusiv in localitdlile rurale, in cazul lipsei in stocul farmaciei a

medicamentului qi/sau dispozitivului medical respectiv in momentul solicitdrii;
f) sd eliber"r. p.rroanelor inregistrate la medicul de familie medicamente Ei/sau

dispozitive medicale compensate numai in baza reletelor de model stabilit, la prezentatea

actului de identitate;
g) s[ informeze pacientul despre drepturile gi obligaliile privind medicamentele gi/sau

dispozitivele medicale compensate, precum Ei despre modul de administrare qi/sau utt'hzare a

acestora;
h) sd nu substituie denumirea comund internalionald a medicamentului sau denumirea

dispozitir,ului medical prescris in reletd cu o altd denumire comund internalionald de

medicament sau altd denumire de dispozitiv medical;

i) sd nu elibereze medicamente ;i dispozitive medicale in baza reletelor cu termen de

valabilitate expirat, falsificate, cu corectdri sau care nu conlin datele obligatorii de prescriere Ei

eliberare a medicamentelor qi dispozitivelor medicale compensate, stabilite in Regulament;

j) sa infotrneze in scris CNAM despre toate circumstanlele care pot influenla

executarea obligaliilor conform prezentului Contract, inclusiv:
- anularea, suspendarea sau expirarea acliunii licenlei sau acreditdrii Prestatorului,

inclusiv a filialelor acestuia -inziuaurmdtoare survenirii faptelor indicate;

- modificarea listei filialelor Prestatorului - cu cel pulin cinci zile calendaristice pdnd la

inilierea procesului de eliberare a medicamentelor gi dispozitivelor medicale compensate;

- intentarea procedurii de insolvabilitate a Prestatorului - in termen de cinci zile

calendaristice de la pronunlarea hotdr6rii de cdtre instanfa de judecatd;

- modificarea datelor din licenla Prestatorului sau modificarea altor date aferente

documentafiei prezentate CNAM de cdtre Prestator pentru contractare - ?n termen de cinci zile

calendaristice de la survenirea acestora;

k) sd practice o evidenld cantitativ-valoricd pentru fiecare tip de medicamente qi

dispozitive midicale compensate, sd lind evidenfa medicamentelor gi dispozitivelor medicale

compensate eliberate per filiald qi sd prezinte informafia la solicitarea CNAM;
1) sd raporteze CNAM lunar in format electronic, prin intermediul sistemului

informa{ional, datele despre medicamentele qi/sau dispozitivele medicale compensate eliberate



in luna precedentd de gestiune, cu respectarea regulilor de
directorului general al CNAM;

raportare aprobate prin ordin al

m) si prezinte agenliei teritoriale a CNAM, in primele cinci zile lucrdtoare ale fiecdrei
luni:

- raportul despre medicamentele qi/sau dispozitivele medicale compensate eliberate pe
parcursul lunii precedente, conform modelului aprobat prin ordin al directorului general al
CNAM, utilizAnd sistemul informafional al CNAM;

- factura fiscald eTectronicd, prin intermediul Sistemului informalional autom atizat de
creare qi circulafie a facturilor fiscale electronice ,,e-Factura", pentru achitarea sumelor
compensate;

primul exemplar in original al tuturor reletelor ce conlin medicamente qi/sau
dispozitive medicale compensate eliberate pacienlilor in luna de gestiune;

n) sd asigure corectitudinea introducerii in sistemul informa{ional al CNAM a datelor
din formularul de reletd gi veridicitatea informaliei introduse in raportul despre medicamentele
gi/sau dispozitivele medicale compensate ;i in factura fiscald electronicd care se prezintd"
CNAM;

o) sd verifice pernanent respectarea ordinii de eliberare a medicamentelor
dispozitivelor medicale compensate de cdtre filialele sale;

p) sd aplice adaos comercial pentru medicamentele compensate in limitele aprobate de
cadrul normativ, dar nu mai mult de l5o/o din preful de achizilie;

q) sd aplice pentru dispozitivele medicale compensate un adaos comercial de pdnd la
l5%o dinpreful de achiziJie;

r) sd asigure pe perioada activitdlii respectarea criteriilor de eligibilitate stabilite in
Chestionarul de autoevaluare a Prestatorului, aprobat prin ordin al directorului general al
CNAM;

s) sd accepte evaluarea din partea CNAM privind respectarea criteriilor de eligibilitate
la extinderea cu o noud filiali, respectarea condiliilor prezentului Contract, a regulilor de
eliberare a medicamentelor gi/sau dispozitivelor medicale compensate, a actelor de achizilie a
medicamentelor gi/sau dispozitivelor medicale qi a altor acte relevante pentru evidenfa,
stocarea qi casarea medicamentelor qi/sau dispozitivelor medicale compensate;

t) sd informeze CNAM despre lipsa pe piald sau refuzul de livrare de cdtre distribuitori
a medicamentelor gi dispozitivelor medicale din Lista medicamentelor Ei dispozitivelor
medicale compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenld medicald;

u) sd furnizeze,la solicitarea CNAM, in termenele stabilite, informalii veridice privind
medicamentele Ei/sau dispozitivele medicale compensate, in vederea executdrii obligafiilor
prevdzute in prezentul Contract gi alte acte normative;

v) in termen de 15 zile calendaristice de la data recepliondrii Raportului de evaluare al
CNAM, sd transfere pe contul CNAM, dupd, caz:

- suma primitd nejustificat din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenfd medical[,
impreund cu o penalitate de 10% din aceastd sumd;

- penalitatea in mdrime de l0%o din suma compensatd per reletd, in care s-a constatat
introducerea eronatd a datelor in sistemul informaJional al CNAM din formularul de retetd
respectiv6.

2.3. CNAM are dreptul:
a) sd nu achite sumele compensate in baza reletelor completate contrar prevederilor

Instrucfiunii de completare a reletei pentru medicamente compensate din fondurile asigurdrii
obligatorii de asistenfd medicald, aprobate prin Ordinul ministrului sandtdlii Ei al directorului
general al CNAM rv. 492/I39-A din 22 apilie 2QI3, precum gi a reletelor eliberate prin
derogare de la prevederile prezentului contract gi ale Regulamentului;

gi/sau



b) sa verifice respectarea clauzelor contractuale de cdtre Prestator,
completdrii facturilor fiscale electronice qi a rapoartelor;

c) sd ceard de la Prestator restituirea mijloacelor financiare
fondurile asiguririi obligatorii de asistenla medicald, impreund cu

corectitudinea

oblinute nejustificat din
o penalitate de i0% din

aceastd sumd;
d) sa aplice penalitatea in mdrime de 10% din

a constatat introducerea eronatd a datelor in sistemul
de reletd respectiv;

suma compensatd per refetd, prin care s-
informational al CNAM din formularul

e) sd acfioneze Prestatorul in judecatd in caz de neindeplinire de cdtre acesta a
obligaliilor prevdzute la pct. 2.2lit. v), pentru incasarea sumelor gi penalitaflor calculate;

' f) sd solicite Prestatorului prezentarea datelor cu privire la sortimentul, stocul gi
prelurile de achizilie ;i cu amdnuntul ale medicamentelor gi dispozitivelor medicale
compensate, in vedetea realizdfri analizei disponibilitalii economice qi frzice a produselor
respective pe piala farmaceuticd a Republicii Moldova.

2.4. CNAM este obligatd:
a) sd incheie contracte de eliberare a medicamentelor gi/sau dispozitivelor medicale

compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenld medical5 numai cu prestatorii de
servicii farmaceutice, indiferent de forma de organizare, care act1eazd in conformitate cu
cadrul normativ ;i corespund criteriilor de contractare aprobate de Guvern;

b) sa informeze, prin intermediul paginii web oficiale a CNAM, despre lista
denumirilor comerciale de medicamente compensate, lista denumirilor de modele ale
dispozitivelor medicale compensate gi lista fumizorilor de medicamente gi/sau dispozitive
medicale contractali de CNAM;

c) sd organizeze gedinle comune cu Prestatorii in scopul examindrii propunerilor de
perfeclionare a mecanismului de eliberare Ei raportare a rnedicamentelor qi/sau dispozitivelor
medicale cornpensate;

d) sa acorde suport metodologic Prestatorului in aplicarea mecanismului de
compensare a medicamentelor gi dispozitivelor medicale;

e) sd asigure confidenlialitatea informaliilor oblinute de la Prestator;
f) sa achite factura fiscald electronici emisd de Prestator timp de o lun6 de la data

recepliondrii ei. in cazul in care factura fiscald electronicd prezentatd. necesitd o verificare
suplimentard 9i in cazul necesitdlii evaluarii respectdrii de cdtre Prestator a condiliilor
contractuale gi documentelor contabile, termenul de achitare a facturii poate fi prelungit, dar
nu mai mult decdt cu 15 zile calendaristice;

g)incazul nerespectdrii termenului de achitareprevdzut la lit. f), CNAM va achita o
dobdnda deintdrziere in mdrime de 0,01 o/o din suma restantd pentru fiecare zi deintdrziere.

3. Termenul Contractului gi incetarea lui
3.1' Contractul se incheie pentru o perioadd de trei ani qi este valabil incepdnd cu data

semnarii lui de cdtre Pdrfi. Acfiunea acestuia se va prelungi in mod automat pentru urmdtorul
termen consecutiv de trei ani, dacd pdr{ile nu vor conveni altfel.

3.2' Contractul poate fi modificat sau rezolvit numai cu acordul ambelor pd(i.
3.3. Contractul poate fi rezolvit din iniliativa unei Pd(i, prin notificarea scrisd cu 30 de

zile calendaristice inainte de data la care se solicitd rezllierea, in cazul in care cealalt6 parte
nu-si executd obligaliile stabilite prin prezentul Contract.

3.4. Contractql iEi inceteazd, acliunea de drept in caz de faliment, dizolvare sau
lichidare a uneia dintre Pdrfi, in caz de expirare a licenlei sau acreditdrii prestatorului.
Contractul se suspendd pe perioada de suspendare a activitAlii sau licenlei prestatorului.

4. Impediment care justificr neexecutarea obligafiilor contractuale

4



4.1. in cazul intervenirii unui impediment in afara controlului Pd4ilor, care justifica
neexecutarea obligaliilor contractuale, care nu putea fi in mod rezonabil evitat sau depdgit, ale
c[rui consecinle nu puteau fi in mod rezonabil evitate sau depdEite ;i care era imprevizibil la
momentul incheierii Contractului, Partea care il invocd este exonerata de rdspundere in baza
prezentului Contract, dacd a notificat cealaltd Parte despre intervenirea impedimentului Ei
efectele acestuia asupra capacitdfii sale de a-gi onora obligaliile contractuale in termen de
cinci zile lucr[toare dupd ce a cunoscut sau trebuia sd cunoascd aceste circumstanle.

4.2. Neexecutarea obligaliilor contractuale este justificat[ doar pe durata existenlei
impedimentului.

4.3. Dacd, una dintre Pd(i nu a notificat celeilalte Parfi in termenele prevdzute mai sus
intdrvenirea impedimentului, aceasta suportd toate daunele provocate celeilalte Pa4i.

4.4. In cazul in care impedimentul se extinde pe o perioadd care depdgegte Ease luni,
fiecare Parte poate cere rezoluliunea Contractului.

5. Dispozi{ii finale
5.1. Conforrn prezentului Contract, se considerd primire nejustihcatd a mijloacelor

financiare din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenld medicald, cazurile cind Prestatorul,
incdlcdnd prevederile prezentului Contract Ei ale Regulamentului, a eliberat persoanelor
inregistrate la medicul de familie medicamente gi/sau dispozitive medicale compensate, le-a
inclus in factura fiscald electronicd prezentald, CNAM Ei a primit plata conform acestei facturi.

5.2. Dacd, Prestatorul depisteazd in mod independent cd, a primit nejustificat mijloace
ftnanciare din fondurile asigurarii obligatorii de asistenld medicald gi le returneazd pdnd la
inceperea evaludrii de cdtre CNAM, penalitatea nu se aplicd.

5.3. Refuzul Prestatorului de a pune la dispozilia CNAM actele de eviden!6 a
medicamentelor Ei dispozitivelor medicale qi documentele inbaza cdrora se achitd acestea de
cdtre CNAM conduce la sistarea plalilor in curs cdtre Prestator pAnd la urmdtoarea evaluare.

5.4. Litigiile apdrute in legdturd cu incheierea, executarea, modificarea Ei incetarea sau
alte pretenlii ce decurg din prezentul Contract vor fi supuse in prealabil unei proceduri de
solulionare amiabild. Litigiile nesolulionate pe cale amiabild lin de competenla instanlelor
judecdtoregti abilitate confomr legislaliei.

5.5. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare, cdte unul pentru fiecare Par1e,
ambele cu aceeagi putere juridicd.

6. Adresele juridice gi datele de identificare ale Pir{ilor

Compania Nafional[ de Asiguriri in Medicini
mun. Chisindu, str. Vlaicu PArc[lab, nr. 46

Cod fiscal: 1001 60100777 8

MF - Trezoreria de Stat
Cod IBAN: MD32TRPEAA5 1 872040 1 857AA

Nelea Rotaru
(numele, prenumele re ntului CNAM)

IMSP Centrul Medicilor de Familie Bil(i
mun. Bdlfi, str. Decebal, 101 V

Cod fiscal 10036021 50710
MF - Trezoreria de Stat
Cod IBAN:MD6BTRPCCW5 I 8430D00 1 25AA


